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9. Trabalho Social essencial ao servico / programa socioassistencial
¢ Acolhida/Recepcdo;
e FEscuta;
e Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;
e Estudo social;
e (Cuidados pessoais;
¢ Orientagdes e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com resolutividade;
e Orientagdes socio familiar;
e Protocolos;
* Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;
e Elaboragdo de relatorios;
e Elaboragao de prontuarios;
e Trabalho interdisciplinar;

e Diagnostico socioecondémico;
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Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos;
Atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;
Estimulo ao convivio familiar, grupal, e social;
Mobilizacao para o exercicio da cidadania;
Articulagdo da rede de servicos socioassistenciais;
Articulacdo com servico das demais politicas publicas setoriais e defesas de direitos;
Articulacdo interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos;
Monitoramento e avaliacao do servico;
Organizagdo de banco de dados e informagoes sobre o servigo, sobre a organizagao/entidade e

sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

10. Articulacoes Intersetorial:

O servigo de acolhimento deve funcionar de forma articulada com os demais servigos da rede

socioassistencial local, possibilitando a insercao dos usuarios nos demais servigos, programas,

projetos, beneficios e agdes que integram o SUAS, com vistas a favorecer a insercao

comunitaria e social dos usuarios. A articulacdo deve ser feita no ambito do Sistema Unico de

Assisténcia Social — SUAS, Sistema Unico de Satde — SUS, Sistema Educacional, além de

outras politicas publicas e demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

11. Aquisi¢ao dos usuarios

Acolhimento em condi¢cdes de dignidade;

Identidade, integridade e histoéria de vida preservada;

Acesso a espacos com padroes de qualidade quanto a higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto;

Acesso a alimentacao adequada;

Acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados para a manutencdo da
privacidade do usuario e guarda de pertences pessoais;

Seguranga de Convivio Familiar ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social, Acessg a

beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais servigos pubhcoi'/'
|
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Ter assegurado o convivio familiar e comunitario. Seguranga de Desenvolvimento de
Autonomia Individual, Familiar e Social, vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e
os outros, fundamentados em principios éticos de justica e cidadania;

Acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;
Acompanhamento que favoreca o desenvolvimento de habilidades de autogestao, auto-
sustentacao e independéncia;

Respeito aos direitos de opinidao e decisao;

Acesso a documentacao civil;

Informacao e orientacao sobre os servigos, direitos e como acessa-los;

Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

Desenvolvimento das capacidades para autocuidados, construcao de projetos de vida e

alcance da autonomia;

Avaliar o servico.

12. Impacto social esperado (indicadores / instrumentais)

O Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos em Casa de Passagem deve contribuir

para:

Indicadores Instrumental Documentacao;

Entrevista;

Visita domiciliar;

Observacao;

Dialogo;

Reuniao;

Encaminhamento;

Relatério de atividades.

Redugcao das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia; ‘)

Redugéao da presenca de pessoas em situagao de rua e abandono;
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e Individuos e familias protegidos;
e Construcao da autonomia;
* Individuos e familias incluidas em servicos € com acesso a oportunidades;

¢ Rompimento do ciclo da violéncia domestica e familiar.

12.1. Indicadores de Metas Indicadores instrumental

« indice de pessoas acolhidas pelo servico que tiveram assegurado as suas demandas.
« indice de pessoas que tiveram acesso a servigos de outras Politicas Publicas.

« indice de usuarios que freglientam as atividades oferecidas:

» Grau de satisfacao do usuario nas atividades propostas;

» Grau de auto sustentacao dos usuarios.

« Indice de pessoas que conseguiram a reorganizagéo pessoal e social.

« indice de retorno ao convivio familiar.

 Relatérios, prontuario

 Ficha de Frequéncia Depoimentos / Formularios Relatério / Prontuario Depoimentos
Relatorios / Prontuario / Visitas / Depoimentos Relatorio / Prontuario.

» Relatorios, prontuarios

e Ficha de Frequéncia Depoimentos / Formularios Relatério / Prontuario Depoimentos
Relatdrios / Prontuario / Visitas / Depoimentos Relatério / Prontuario.

13. Provisoes

13.1. Recursos Fisicos
« Condigdes de repouso;

* Espaco de estar e convivio;

13.2. RECURSOS MATERIAIS

« Energia elétrica;
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e pertences;

« Computador,

o Agua;
¢ Telefone;
o Gas;

e Combusti

« Materiais
+ Materiais

¢ Materiais

e Alimentagao: Refeicoes diarias sendo: café da manha, almogo, café da tarde e jantar;

¢ \estuario

vel:
de higiene e limpeza;
pedagogicos;

de escritorio;

S,

* Brinquedos;

+« Roupas de cama, mesa e de banho, entre outros;

13.3. RECURSOS HUMANOS
13.3.1 TABELA 1- RECURSOS HUMANOS EXISTENTES

Aucxiliar de limpeza

Quant. Funcgao —K:arga horaria Vinculo
Entidade

01 Coordenador _Li_(}'horas semanais [CLT

01 Assistente Social |30 horas semanais [CLT

01 Cuidadora _ 36 horas semanais (CLT

01 Enfermeira Padréo 20 horas semanais CLT

01 Monitor 44 horas semanais iCLT

01 Monitor 44 horas semanais CLT

01 Monitor 44 horas semanais |CLT

o1 Monitor 44 horas semanais CLT

02 Cozinheira 42 horas semanais |CLT

o1 | 36 horas semanais CLT

tuy -’




Comunidade Casa de Maria

Av. Tranquilo Rozante, L 1900- Vila Ruiz— Pederneiras SP

CNPJ -

07.420.592/0001-40, Fone; (14) 3283-3137
B.B. Ag. 0189-9/ CC 101103-0- 1 E-mail casademaria.admi@bol.com.br

L

E-mail casademaria.social@baol.com.br

01 [ Auxiliar Administrativo 40 horas semanais CLT i
!
01 | Operador de36 horas semanais CLT :
telemarketing |
01 Fisioterapeuta 5 horas semanais  Moluntaria
01 PsicBﬁlag_a I 4 horas mensais  |voluntaria |
13.3.2 TABELA 2- RECURSOS HUMANOS CONFORME A RESOLUCAO CNAS 269/06-
NOBS/SUAS/RH
QTDE EQUIPE ~ [FormA¢RO o
01 COORDENADOR SUPERIOR 40
01 ASSISTENTE SOCIAL SUPERIOR 30
01 PSICOLOGA ~ SUPERIOR 30
04 ~ lcuIDADORES (MONITOR) ENSINO MEDIO _[TURNO FIXO DIARIO |
01 ~ COZINHEIRA . [ENSINO FUDAMENTAL 40

—
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Etapa

Fase
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Descrigdo da Meta, Etapa ou Fase

Indicador Fisico

Duracédo

Unidade

Quant.

Inicio

Termino

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usuarios da Politica de
Assisténcia Social no dmbito da Prote¢do Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificagao
Nacional de Servicos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de <adde através do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas 30

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protegao Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacao
Nacional de Servicos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de salde através do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas 30

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usuarios da Politica de
Assistencia Social no dambito da Protecdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacdo
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de saude atraves do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessnas 30

01/02/19

01/03/19

01/04/19

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protegdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacao
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
tuidados de saude atraves do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pesseas 30

Atender em sisterna de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no dmbito da Protecdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacdo
Nacional de Servigos Sociasssitencials, incluindo
cuidados de saude através do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas 30

01/05/19

01/06/19

28/02/19

31/03/19

30/04 /19

31/05 /19

30/06 /19

w4
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Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no dmbito da Protegdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificagao
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de saude atraves do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas

30

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no @mbito da Protecdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificagdo
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de satide através do Servigo Publico de

Satde do Departamento de Saude Municipal
Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usuarios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protegdo Especial
de Alta Complexidade, canfarme a Tipificagao
Nacional de Servicos Saciasssitenciais, incluindo
cuidados de saude através do Servigo Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas

30

pessoas

30

01/07/19

01/08/19

01/09/19

31/07 /19

30/08 /19

30/09/19

10

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usuarios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protecdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacao
Nacional de Servicos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de saude atraves do Servico Publico de

| Saude do Departamento de Saude Municipal
Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protegdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificagao
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de satde atraves do Servigo Publico de

Saude do Departamento de Saude Municipal

nessoas

pessoas

30

30

01/10/19

01/11/19

31/10/19

30/11/18

"
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Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usudrios da Politica de
Assisténcia Social no dmbito da Protegéo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacao
Nacional de Servigos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de saude atraves do Servigo Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas

30

12

Atender em sistema de Casa de
acolhimento/passagem os usuarios da Politica de
Assisténcia Social no ambito da Protegdo Especial
de Alta Complexidade, conforme a Tipificacao
Nacional de Servicos Sociasssitenciais, incluindo
cuidados de saude através do Servico Publico de
Saude do Departamento de Saude Municipal

pessoas

30

01/12/19

01/01/20

31/12/19

31/01/20

Pederneiras, 01 DE FEVEREIRO DE 2019

Rita de Cassia Alves Herreira
Tecnico Responsavel
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